
 

REGULAMIN APLIKACJI TEL-KAB GO 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady korzystania z Aplikacji TEL-KAB GO (zwanej dalej Aplikacją), 

udostępnianej przez Dostawcę Usług - TEL-KAB Sp. z o.o. Sp. k. z siedzibą w Pruszkowie. 

2. Aplikacja TEL-KAB GO może być udostępniana Abonentom Dostawcy Usług spełniającym warunki 

określone w niniejszym Regulaminie, jako bezpłatny dodatek do świadczonych usług i nie stanowi 

elementu usługi telekomunikacyjnej objętej Umową pomiędzy Abonentem a Dostawcą Usług. 

Udostępnienie Aplikacji TEL-KAB GO nie wiąże się z zobowiązaniem Dostawcy Usług do stałego 

udostępniania Aplikacji, zagwarantowaniem prawidłowości jej działania, bądź niezmienności 

dostępnych w niej kanałów. 

3. Wszystkie pojęcia pisane w niniejszym Regulaminie wielką literą mają znaczenie zgodne 

z definicjami zawartymi w Regulaminie Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych w Sieci TEL-KAB. 

4. Aplikacja TEL-KAB GO umożliwia oglądanie wybranych kanałów telewizyjnych z oferty Dostawcy 

Usług przez Internet na komputerach, komputerach przenośnych i urządzeniach mobilnych z 

systemami Android i iOS na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie. 

5. Użytkownikiem Aplikacji może być wyłącznie aktualny Abonent Dostawcy Usług, który zawarł 

Umowę o świadczenie usługi: 

a) Solo TV (Minimalny TV 1, Optymalny TV 2, Wygodny TV 3, Maksymalny TV 4),  

b) Solo Internet (100/10 Mb/s, 300/20 Mb/s, 500/30 Mb/s, 750/30 Mb/s, 200/40 Mb/s, 400/60 Mb/s, 

600/100 Mb/s, 1000/120 Mb/s),  

c) Pakietów TV + Internet (Minimalny TV 1 +wybrany Internet, Optymalny TV 2 +wybrany Internet, 

Wygodny TV 3 +wybrany Internet, Maksymalny TV 4 +wybrany Internet,)  

oraz do starszych:   

d) Solo TV (Start, Good, Extra), zawartych po 31.12.2021, pod warunkiem posiadania aktywnej 

umowy na Internet w sieci TEL-KAB. 

e) Pakietów TV + Internet (EKO BOX, START BOX, UNI BOX, MAX BOX zawartych po 31.12.2021 

oraz wcześniejszych: Doskonały Extra, Max Extra oraz GIGA). 

6. Dodatkowym wymogiem dla korzystania z Aplikacji jest założenie przez Abonenta konta w systemie 

e-BOA. 

7.  Aby zalogować się do Aplikacji należy podać login i hasło dostępu używane w celu zalogowania się 

do systemu e-BOA. 

8. Abonent zobowiązany jest do ochrony swoich danych logowania i nieudostępniania ich osobom 

trzecim 

9. W Aplikacji aktywne są wybrane kanały telewizyjne z telewizji naziemnej i z oferty Dostawcy Usług. 

Aktualny zakres kanałów dostępnych w Aplikacji: TVP 1, TVP 2, Polsat, TVN 7, TVP Info, TVN , 

TVP Sport, Wydarzenia 24, TEL-KAB HD, Polsat News, Polsat Play, Eska TV, TLC, FOX, Fox 

Comedy, Fokus TV, Baby TV, Filmbox Premium, Polsat JIM JAM, CANAL+ Kuchnia, TeleTOON+, 

CANAL+Domo, National Geographic, Nat Geo People, National Geographic Wild, Polsat Viasat 

Nature, TVP Rozrywka, TVP ABC, TVP Historia, Sundance TV, Eleven Sports  1, Eleven Sports  2, 

Eleven Sports 3, NOWA TV, Polsat Viasat History, Polsat Viasat Explore, Puls TV, Puls 2 TV, 

Planete+, Ale Kino+, TVP Kultura,  Kino Polska, TOP KIDS, MiniMini+, TVP Seriale, METRO, Eska 

Rock TV, Nuta TV, Music VOX TV, Animal Planet, CANAL+ Sport 5, Discovery, Discovery Historia, 

Eurosport, Polsat Sport. 

10. Dostępne w Aplikacji kanały TV są zależne od zakresu kanałów w wykupionej telewizyjnej usłudze 

głównej w sieci TEL-KAB.  

11. Aplikacja nie umożliwia dostępu do zakresu kanałów TV dostępnych w wykupionej  telewizyjnej 

usłudze dodatkowej. 

12. W przypadku posiadania jedynie dostępu do Internetu TEL-KAB (przypadek 5b)  zakres kanałów w 

Aplikacji jest ograniczony do kanałów TV naziemnej. 

13. Zakres kanałów dostępnych w Aplikacji może ulec zmianie. W związku z tym, że jest to usługa 

bezpłatna każdorazowo taka modyfikacja nie stanowi zmiany warunków Umowy. 



14. Dostawca Usług gwarantuje możliwość oglądania kanałów TV w Aplikacji tylko w obrębie własnej 

sieci internetowej.  

15. Aplikację można zainstalować na maksymalnie pięciu urządzeniach. Listę zautoryzowanych 

urządzeń można edytować (usuwać i dodawać nowe). W tym samym czasie można korzystać 

z Aplikacji na pięciu urządzeniach. 

16. Korzystanie z Aplikacji z wykorzystaniem urządzeń mobilnych wymaga uprzedniej instalacji 

Aplikacji na urządzeniu mobilnym Użytkownika. Aplikację należy pobrać ze sklepu Google Play lub 

App Store. 

17. Specyfikacja techniczna urządzeń dla korzystania z Aplikacji: 

a) telefony, tablety - Android 9 i wyższe (z wykluczeniem android TV, Android Auta) 

b) telefony, tablety - IOS 16.7 i wyższe 

c) komputery PC 

- procesor Amd Athlon 200GE lub Intel Pentium G4560 

- karta sieciowa Gigabit Ethernet [1Gbps] ze złączem RJ 45 

- system operacyjny Windows 10 lub wyższy 

- dysk: HDD (z zapisem minimum 100MB/s, lub SSD) 

- pamięć RAM 8 GB 

d) urządzenia Apple - urządzenie powyżej 2018 r. z aktualnym systemem operacyjnym 

18. Rozpoczęcie korzystania z Aplikacji jest równoznacznie z akceptacją postanowień niniejszego 

Regulaminu 

19. Regulamin w powyższym brzmieniu obowiązuje od 01.02.2023 r. 


